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Insbesondere bei Urlaubern wird Radfah-
ren immer beliebter — ob bei Stadtereisen
oder bei Uberlandfahrten. Mit unserem
Sorgenfreien Fahrradverleih kommen wir
diesem Aktivtrend seit 2013 immer mehr
entgegen. Unser Konzept richtet sich nicht
nur an Radurlauber, sondern besonders
auch an kleinere touristische Betriebe,
denen bisher die Anschaffung eigener
Leihrdder zu teuer bzw. zu aufwendig war.
Der Sorgenfreie Fahrradverleih ist ein
innovatives Verleihsystem in Thiiringen,
das es in der Form zuvor nicht in der Re-
gion gab. Die Idee dahinter entspricht den
heutigen Gdstewiinschen: Sie kdnnen die
Réader einfach iibers Internet bestellen und
an jeder beliebigen Verleihstation wieder
abgeben. Unser speziell entwickeltes On-
line-Buchungstool ldsst sich in jede Web-
site integrieren und im Layout bedarfs-
gerecht variieren.

Die Gdaste konnen die Rader direkt im
Web-Buchungsformular aussuchen und
verbindlich bestellen — oder iiber unsere
Service-Hotline. Dank der zahlreichen
Verleihstationen ist zeitunabhdngigeres
Radeln mdglich. Wir bieten, neben klas-
sischen Tourenrddern, eine umfangreiche
Auswahl an E-Bikes, Kinderrddern und
Zubehor an. Die Rader sind stets einsatz-
bereit und im Falle einer Panne erfolgt
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schnell Hilfe, die telefonisch bestellt wer-
den kann. Damit unterstiitzen wir die Idee
des ,,Radtourismus fiir alle”.

Das Team des Sorgenfreien Fahrradver-
leihs versteht sich nicht nur als Dienst-
leister, sondern als Partner der Touris-
musbetriebe. Das Konzept ist exakt an
deren Bediirfnisse angepasst, sodass sich
der Fahrradverleih mit Rundum-Service
ganz einfach in den alltdglichen Betriebs-
ablauf integrieren ldasst — ohne wichtige
Ressourcen abzuziehen. Unsere Partner
profitieren von planbaren Fixkosten, regel-
maRiger Wartung der Fahrrdder, Pannen-
hilfe, attraktiven Werbematerialien sowie
telefonischem Support. AuBerhalb der
Radsaison holen wir die Rdder wieder ab
und lagern sie bei uns bis zum ndchsten
Friihjahr ein. Jedes Hotel erhdlt zudem
eine mit einem Cookie-Verfahren verbun-

*  Ansprechpartner: Mario Hirt, Inhaber ,,Travel Butler
*  Anschrift: KarolinenstraBe 49, 99817 Eisenach

*  Telefon: 0174/6 4050 43

*  E-Mail: service@radfahren-in-thueringen.info
*  Projekthomepage: www.fahrradverleih-in-thueringen.de

KURZE PROJEKTBESCHREIBUNG

Fahrradverleih mit Rundum-Service
und kalkulierbaren Fixkosten fiir
Tourismushetriebe erméglichen

Uber 50 Kooperationen mit Hotels
und Tourismusverbdnden und 800
Verleihvorgdnge im Jahr 2014

Auswahl zwischen Leasen, Mieten
und Kaufen - zu guten Konditionen
und individuellen Laufzeiten

April-Oktober 2015

Der Sorgenfreie Fahrradverleih ist ein
Verleihsystem fiir Tourismusbetriebe
und Hotellerie, mithilfe dessen diese
einen eigenen bezahlbaren Radver-
leih anbieten kdnnen. Der Rundum-
Service umfasst u.a. die Reparaturen,
Ersatzteile, telefonischen Support,
Fahrradtransport und Wintereinla-
gerung. Des Weiteren haben wir ein
Buchungstool fiir die Websites von
Hotelbetrieben entwickelt, iiber das
die Gaste die Rader und den Ausgabe-
sowie Abgabeort an thiiringenweiten
Verleihstationen frei auswahlen.
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dene Identifikationsnummer. Damit wird
jede Bestellung dem jeweiligen Betrieb zu-
geordnet, sodass dieser automatisch eine
Provision vom Umsatz des Buchungstools
in seiner Website erhalt.

Im letzten Jahr haben wir bereits 800 Ver-
leihvorgdnge verzeichnet. Wir kooperieren
aktuell mit etwa 50 Thiiringer Hotels und
den Tourismusverb@nden Bad Langensalza
und Weimar. In Stadten von Altenburg liber
Erfurt bis Weimar — aber auch in kleineren
Orten — verfiigen wir bereits liber Verleih-
stationen.

SORGENFREIER RADVERLEIH
MIT RUNDUM-SERVICE
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Fiir die ndchsten Jahre ist eine stetige Er-
weiterung des Verleihstationennetzes in
und auBerhalb von Thiiringen geplant,
sodass der Fahrradverleih irgendwann
flaichendeckend angeboten werden kann.
Aufgrund des durchdachten Konzepts
ist es moglich, dieses Verleihsystem um
Radertypen und Services zu erweitern und
auch auf andere Projekte und Bundesldn-
der zu iibertragen.



